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Av Nivikas hyresgaster

svarade pa enkaten

NIVIKA FASTIGHETER AB 2022 Medelvarde i
2041 ST LAGENHETER branschen
NKI* — sammanfattningsvis r du nojd 93% )
med ditt boende

Ta kunden pa allvar 87% 86%
Trygghet 86% 80%
Rent och snyggt 74% 76%
Lagenhetens standard 81% 77%
Allmanna utrymmen 83% 83%
Utemiljo 67% 74%
Information om vad som ska handa i fastigheten 79% -

*NKI = N&jd Kund Index
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OVERGRIPANDE RESULTAT NIVIKA FASTIGHETER AB

JATTEFINT RESULTAT FRAN VAR
FORSTA HYRESGASTENKAT

Vivill att de som bor i véra hus och kvarter  bland véra hyresgaster! Riksgenomsnittet

trivs, kanner sig trygga och mér bra. Det hos foretag som genomfor motsvarande
finns bara en som vet hur du vill bo, det ar hyresgastundersckningar ar 55 procent i
du. For att vi ska kunna skapa ett battre svarsfrekvens. Det hoga deltagandet gor
boende ar vi beroende av att fa veta vad du  att underlaget blir battre och att vi har nu
tycker om var service, din lagenhet, huset manga synpunkter att ta till oss.

och omradet du bor i. Stort tack till alla som

Gengm att skaPa'en O4d 93% m b/la/l/ tog sig tid att svara,

bra dialog kan vi till - det ar mycket intres-

sammans gora skillnad. lageﬂ/lem ar ell reswllad 1L sant lasning for oss. Ni
i eadha ﬂﬂa da ﬂa'l som svarat har bidragit
| november 2022 v till att vi pa Nivika kan

skickade vi ut en Hy- bli battre pa att utfora
resgastenkat till drygt 2000 olika hushall ratt jobb, pé ratt plats i ratt tid. Tillsammans afne[te ﬂegjwd
i vara fastigheter. Vi fick in ca 1340 svar, skapar vi ett an battre boende. Hallbarhetschef

vilket ger en svarsfrekvens pé hela 66 pro-
cent. Wow! Ett imponerande engagemang

VI HAR ETT FORSTA RESULTAT - NU ARBETAR VI VIDARE

Vi pé Nivika ar mycket stolta over resultatet pa hyresgastundersokningen, tank att 93 procent av vara hyresgaster trivs med sitt boende
och 90 procent kan rekommendera oss som hyresvard - det kanns otroligt bra. Lovord i all ara, men det ar ju den andra anden av skalan
vi arbetar med resultatet saklart. Dar vi kan gora skillnad och oka trivseln ytterligare hemma och i véra bostadsomraden.

Resultatet av hyresgastenkaten har alla Nivikas medarbetare fatt ta del av. Baserat pa resultatet har fastighetsskotare, fastighetstekniker,
uthyrare och forvaltare pa respektive forvaltningsomréde varit med att tagit fram handlingsplaner over vad som ska goras samt priorite-

ring inom respektive bostadsomrade. .
VAR REFLEKTION

Viser att det framfor allt finns forbattringsbehov inom foljande overgripande . o )
omraden som vi kommer arbeta vidare med: Wl/ be/wmm m’ﬂa/
. Utemils ulemiljon pd alle, vira
= Rent &snyggt o . 0
= Information till er hyresgaster WWOW'
En storre satsning pa utemiljon kommer att goras under 2024 dar vi ser over bl a planteringar och gemensamma ytor utomhus.

Ett Nivika-koncept for de Fastlgheter med gemensam tvattstuga kommer att arbetas fram for att lattare halla rent samt uppmuntra
ordning och reda i tvattstugorna. Aven trivselreglerna for tvattstuga kommer att fortydligas.

Vi ar stolta over vara medarbetare - s& manga fina kommentarer om deras engagemang och arbete som vi har fatt i enkaten, tack!

For att undvika eventuella missforstand:

Négra utav enkatsvaren vi fick in inneholl nskemal om atgarder man vill ha utforda i sina lagenheter. Vi vill be er gora en vanlig
serviceanmalan pa detta istallet da alla enkatsvaren ar helt anonyma. Se pé sidan 18 hur du enklast gor en serviceanmalan till oss.
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

AVENBOKEN 1« BJORKDUNGEN 1 » EKAN 3 « PIONEN 6 ¢« SOLROSEN 12 - TALJSTEPNEN 1+ SYD-AFRIKAT
* NORRA AMERIKA 1T« ADVOKATEN 5 « BARET 1+ BARET 2« VASTERGOKEN 1 VRAKEN 1« VRAKEN 2«
VOMBATEN 2 « VALPLATSEN 8 « VIGOREN 1

85%

Tycker att vi tar
kunden pa allvar

JON KOPl NG ANTAL LAGENHETER 776
JONKOPING, HUSKVARNA SVARSPROCENT 60%

OCH ULRICEHAMN ADRESSER JONKOPING Torggrand 2, 3,4, 5, 6 och 8 * Tellusgatan 47,
49, 51, 53, 55, 57, 59, 61, 63, 65, Tellusplat-
sen 1-4 « Centralvagen 31
ADRESSER HUSKVARNA  Wadmans Linje 10

ADRESSER ULRICEHAMN  Avenboksgatan 1« Fridkullagatan 11 « Brunn-
vagen 19 « Jonkopingsviagen 35 och 25 A-B
» Taljstensgatan 1 - 8 « Storgatan 3 och 32 «
Stures Grand 1-2 » Sodra Kullagatan 1, 3

RESULTAT JONKOPING Jonképing® Huskvarna  Jonksping  Ulricehamn .At:::’:l:::
NKI — sammanfattningsvis ar du nojd med ditt boende 88% 85% 87% 95% -

Ta kunden p3 allvar . 85% 8%  87% 8%  86%
Trygghet . 83% 7% 8% 9%  80%
Rent och snyggt CS% 8% 76% 7% 76%
Lagenhetens standard 7% 3% TS% 8%  T7T%
Allmanna utrymmen . 79% . 77% . 77% . 87% . 83%
Utemiljs 68%  S0% 6% 67%  74%
Information om vad som ska handa i fastigheten 81% 70% 84% 83% -

*Forvaltningsomradet Jonkoping inkluderar Huskvarna, Jonkoping och Ulricehamn
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Nedan foljer de atgarder vi har tankt prioritera under 2023.

I FOKUS

Utemiljon, rent & snyggt samt information

Vart fokus kommer vara att utveckla véra bostadsomraden och ta
tillvara pa véra hyresgasters asikter och synpunkter. Vi planerar att
anordna aktivitetsdagar i vara storre bostadsomréden samt satta
upp stadlistor i trapphusen. Under 2024 kommer en satsning
goras pa forbattringar i utemiljon och i vara tvattstugor. Dessutom
planeras nedanstédende punktinsatser i de olika bostadsomradena:

HUSKVARNA

| Huskvarna svarade 62 procent pé hyresgastenkaten, av dessa
svarade 85 procent att de trivs i sin lagenhet.

= Nya bankar och bord - Wadmans Linje 10

JONKOPING
| Jonkoping svarade 55 procent pa hyresgastenkaten, av dessa
svarade 87 procent att de trivs i sitt boende.

= Byte fasadbelysning till LED - Torggrand 3 och 5

= Nya bankar och bord - Centralvagen 31
= Nya bankar och bord - Ekhagsringen 63-67

ULRICEHAMN

| Ulricehamn svarade 71 procent pa hyresgastenkaten, av dessa
svarade 95 procent att de ar njoda med sitt boende.

»  Malning fonsterbleck - Brunnsvagen 19

= Malning torkrum, cykelrum och elcentral - Storgatan 32
= Byte belysning trapphus - Jonkopingsvagen 25 A-B

= Ny sittbank med ryggstod - Stures grand 1

dimon Tuay

Forvaltningschef Jonkoping

'

“Tlen slillen dir man kan sdlla

HYRESGASTKOMMENTAR

VAD HANDER FRAMOVER?

-Jag vill borja med att tacka alla hyresgasterna som tagit sig
tid att svara pa enkaten. Era synpunkter och aterkoppling ar
vart valdigt mycket for oss och hjalper oss att fokusera vart
forbattringsarbete pa insatser som okar trivseln for alla véra
hyresgaster. Vi tar odmjukt till oss av resultatet fran under-
sokningen och kommer att gora vért yttersta for att annu
fler ska trivas i vara bostadsomraden.

5

RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

KARLEKEN 1+ KARLEKEN 2 « TRE LILJOR 17 « LEJONET 5« LEJONET 18 « SNIPEN 13 « SNIPEN 18
* SNIPEN 19 « FALKEN 2 « BAUTASTENEN 3 « HJORTEN 23 « JERUSALEM 3

Ar nojda med

% - : _' sitt boende
peolp Rl T
Ly ) P

VAR NAMO ANTAL LAGENHETER 285

GISLAVED OCH SVARSPROCENT 73%

VARNAMO ADRESSER VARNAMO Vallgatan 8 « Vallgatan 2 och 4 « Pinnstols-
gatan 7-9 « Storgatan 22 A-B ¢ Pinnstols-
gatan 3 ¢ Flanaden 1 A-G « Storgatsbacken
13,15 A-D, 17 C - Pilgatan 10 « Storgats-
backen 21 A-D + Storgatsbacken 4 A-C
* Myntgatan 3,5, 9 « Myntgatan 1 A-C «
Brunnsgatan 13

ADRESSER GISLAVED Regringsgatan 9 * Oskarsgatan 8 ¢
Sofiagatan 1 A
R . " . .. Medelvarde
RESULTAT VARNAMO Varnamo Gislaved Varnamo .
i branschen
NKI ~ sammanfattningsvis ar du nojd med ditt boende 98% 100 % 98 % -
Ta kunden p3 allvar . 93% 8% 94%  86%
Trygghet . 87% | 75% . 90% . 80%
Rent och snyggt . 66% | 63% . 67% . 76%
Lagenhetens standard . 86% | 77% . 88% . 77%
Allmanna utrymmen . 85% | 84% . 85% . 83%
Utemiljo . 59% | 48% . 62% . 74%
Information om vad som ska handa i fastigheten . 81% | 58% . 86% . -

*Forvaltningsomradet Varnamo inkluderar Gislaved och Varnamo
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Atgirdsplan Virname

Nedan foljer de atgarder vi har tankt prioritera under 2023.

| FOKUS

Utemiljo, rent & snyggt och information.

Vi ska fortsatta utveckla vara bostadsomraden och ta tillvara pa
vara hyresgasters asikter och synpunkter. Dartill kommer en sats-
ning pa utemiljon kommer att goras under 2024.

GISLAVED
| Gislaved svarade 71 procent pé hyresgastenkaten, av dessa svara-
de 100 procent att de trivs i sin lagenhet.

= Sortering matavfall - Regringsgatan 9, Oskarsgatan 8

= Sortering matavfall - Sofiagatan 1A

= Nya bankar och bord - Regringsgatan 9, Oskarsgatan 8

VARNAMO
| Varnamo svarade 73 procent pa hyresgastenkaten, av dessa
svarade 98 procent att de trivs i sitt boende.
= Byte belysning utvandigt och trapphus - Myntgatan 1 A-C,
Myntgatan 3
= Maélning undersida balkong - Storgatsbacken 4 A-C

= Byte tak och takfonster samt fonster pa plan 4 -
Pinnstolsgatan 7 A-B, Storgatan 26

Hent Lijjegren

Forvaltningschef Varnamo

mailledes ach pa plais”

HYRESGASTKOMMENTAR

VAD HANDER FRAMOVER?

- Jag ar mycket tacksam for det stora intresse och ménga
svar som undersckningen gav oss. Det resulterar ju i ett bra
underlag for att veta battre vad véra hyresgaster tycker,
vad vi har for utgdngspunkt och vad vi kan forbattra. Jag ar
aven valdigt glad ar jag over det positiva resultatet gallande
bemotandet och service.

7

RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

BANKEN 14 « BANKEN 18 « BAVERN 1+ BAVERN 2 ¢« HYGIEA 3 « LEJONET 14 « NORRA DELFIN 1+ SVANEN 8
* VESSLAN 18-21 ¢ APOTEKET 2 « BOKHANDELN 2 ¢« LJUSET 9 « ORNEN 1« KRAFTAN 7 « GRANLIDEN 4

EFT -

VP 4 1

98%

Ar nojda med
sitt boende

ke bt i e i e

HOG LAN DET ANTAL LAGENHETER 263

Vetlanda, Savsjo och Eksjo SVARSPROCENT 75%

ADRESSER VETLANDA Stortorget 1 och 3 + Storgatan 43A-B -
Lasaretssgatan 1-3 « Storgatan 16 « Stations-
gatan 2 AB « Storgatan 27 « Storgatan 61

ADRESSER SAVSJO Sandsjovagen 2 « Lundbergsplan 3 « Odenga-
tan 52 « Storgatan 1« O Jarnvagsgatan 18-20
ADRESSER EKSJO Sodra Storgatan 11 och 12 « Nybrogatan 4
och 6
RESULTAT HOGLANDET Haglandet*  Vetlanda Savsjo Tam  CAED
i branschen
NKI - sammanfattningsvis ar du n6jd med ditt boende 98% 99% 97% 100% -
Ta kunden pa allvar 88% 84% 94% 81% 86%
Trygghet 89% 88% 93% 80% 80%
Rent och snyggt 77% 74% 87% 54% 76%
Lagenhetens standard 85% 85% 86% 81% 77%
Allmanna utrymmen 87% 87% 92% 74% 83%
Utemiljo 62% 59% 70% 40% 74%
Information om vad som ska handa i fastigheten 78% % 88% 75% -

*Forvaltningsomradet Hoglandet omfattar Vetlanda, Savsjo och Eksjo
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

o
z: ..: ! ! :;!.. ! ! : “z t: (] ..':! t:h 2
(J o0 ” :
Nedan FéUer de étgérder vi har tankt prioritera under 2023. mun W‘f *
HYRESGASTKOMMENTAR

| FOKUS <

Utemiljon, rent & snyggt och information

Vi kommer fortsatta utveckla véra bostadsomraden och ta tillvara
pé vara hyresgasters dsikter och synpunkter. En satsning pa ute-
miljon kommer att goras under 2024,

EKSJO

| Eksjo svarade 87 procent pa hyresgastenkaten, av dessa svarade
100 procent att de trivs i sin lagenhet.

= Maélning av trapphus - Sodra Storgatan 11 & 12,
Nybrogatan 4 & 6

SAVSJO

| Savsjo svarade 69 procent pé hyresgastenkaten, av dessa svarade
97 procent att de trivs i sitt boende.

VETLANDA

| Vetlanda svarade 77 procent pa hyresgastenkaten, av dessa sva-
rade 99 procent att de ar njoda med sitt boende.

= Belysning pa bakgarden - Stationsgatan 7, Storgatan 16

VAD HANDER FRAMOVER?

Anien ‘Carlstrem

VD, Dekundus - Jag har tagit del av resultatet fran hyresgastenkaten och
vi ar mycket tacksam for det stora intresse som méanga hy -
resgaster visat. Resultatet blir ett bra underlag for oss i vart

forbattringsarbete.
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

HEMMESLOV 10:208 « BERGBUNKEN 1+ SCHAKTET 1+ HAVERDAL 22:16

90%

Kanner trygghet

VASTKUSTEN ANTAL LAGENHETER 213

BASTAD, HAVERDAL SVARSPROCENT 76%

OCH HOGANAS ADRESSER BASTAD el 16

ADRESSER HAVERDAL Smeavagen 39-41 « Haverdalsvagen 65-89

ADRESSER HOGANAS Lancastergatan * Decauvillegatan

RESULTAT VASTKUSTEN Vast- Bstad Haverdal ~ Héganis Medelvarde

kusten i branschen
NKI — sammanfattningsvis ar du nojd med ditt boende 96% 92% 99% 96% -
Ta kunden pa allvar 81% 85% 84% 74% 86%
Trygghet 90% 9N% 88% 92% 80%
Rent och snyggt 73% 70% 81% 62% 76%
Lagenhetens standard 82% 86% 76% 88% 77%
Allmanna utrymmen 89% 84% 90% 89% 83%
Utemiljo 1% 72% 84% 51% 74%
Information om vad som ska handa i fastigheten 65% 77% 62% 61% -

*Forvaltningsomradet Vastkusten inkluderar Bastad, Haverdal och Hoganas
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RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

zoz: n: z z W.. :s t

Nedan fcljer de dtgarder vi har tankt prioritera under 2023.

| FOKUS

Utemiljon, rent & snyggt och information

Vart fokus framover kommer vara att utveckla véra bostadsomra-
den och ta tillvara pa véra hyresgasters asikter och synpunkter. Vi
kommer aven ha aktivitetsdagar i vdra omrdden for att traffa vara

hyresgaster. Dessutom gor vi en satsning pa utemiljon i omradena

under 2023-24.

BASTAD

| Bastad svarade 72 procent pé hyresgastenkaten, av dessa svarade

92 procent att de trivs i sin lagenhet. “
Onskar bunna bo buar
- Std t . h h | ]Ct ° ~ o0 o [ °
adrutiner i soprum, hissar och loftgdngar W i W 104 Wet
Krikonslingan 1-9 ! 5 55 o 5 ,b 99

HAVERDAL HYRESGASTKOMMENTAR

| Haverdal svarade 84 procent pé hyresgastenkaten, av dessa
svarade 99 procent att de trivs i sitt boende.

= Stadrutiner soprum - Smeavagen 39-41,
Haverdalsvagen 65-89

HOGANAS

| Hoganas svarade 72 procent pa hyresgastenkaten, av dessa sva-
rade 96 procent att de ar nojda med sitt boende.

= Stadrutiner soprum och loftgdngar - Lancastergatan,
Decauvillegatan

VAD HANDER FRAMOVER?

dhoan Kt

Forvaltningschef Vastkusten

- Jag tycker att det var valdigt roligt att det var sa manga
som deltog!

Bastad och Hoganas ar nya omraden dar etableringen av
utemiljon inte tagit sig ordentligt. Dar vill vi jobba for att de
ska bli mysigare omraden.

Vi kommer forbattra var information med tydlighet och
tatare tillfallen sa att hyresgasterna kanner sig trygga och
valinformerade om vad som hander i omrédet.
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VAXJO

VAXJO OCH KALMAR

NIVIKA FASTIGHETER AB « HYRESGASTUNDERSOKNING NOV 2022

RESULTAT FORVALTNINGSOMRADEN

SNOFLINGAN 16 « EKO 6 « RASTENEN 1+ EKLOVET 1 LINGONET 1+ LINGONET 2

ANTAL LAGENHETER
SVARSPROCENT

ADRESSER VAXJO

ADRESSER KALMAR

90%

Tycker att vi
tar kunden pa
allvar

282
66%

. érledsvégen 10-18 « Tegnérgatan 3A-D «
. Tradgardsgatan 16A-D

Hemvagen 2-12 « Ostindevagen 4-6 « Bla-

. klockevagen 4-8 « Lupinvagen 1-5

RESULTAT VAXJO Vixjo* Vixjs Kalmar n‘:‘::'s":h'::
NKI — sammanfattningsvis ar du nojd med ditt boende 94% 96% 93% -

Ta kunden p3 allvar  90% 95%  86%  86%
Trygghet 89% %  88%  80%
Rent och snyggt 76% 78% 5% 76%
Lagenhetens standard 81% 77% . 84% . 77%
Allmanna utrymmen 87% 85% . 90% . 83%
Utemiljs 75% 87%  65%  74%
Information om vad som ska handa i fastigheten 89% 93% 84% -

*Forvaltningsomradet Vaxjo inkluderar Vaxjo och Kalmar
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RESULTAT FéRVALTNINGSOMRADEN
Wm g/

Nedan féljer de atgarder vi har tankt prioritera under 2023.

| FOKUS
Rent & snyggt och utemiljo

Utveckla vara bostadsomraden och ta tillvara pa vara hyresgas-
ters &sikter och synpunkter. En satsning pa utemiljon kommer

att goras under 2024.

KALMAR

| Kalmar svarade 63 procent pa hyresgastenkaten, av dessa
svarade 93 procent att de trivs i sin lagenhet.

= Nya bankar och bord - Ostindievagen 4-6
= Nya sittbankar med ryggstod - Hemvagen 2-12

= Nya bankar och bord - Bléklockevagen 4-8,
Lupinvagen 1-5

= Utckad stadning trapphus - Bléklockevagen 4-8,
Lupinvagen 1-5
VAXJO

| Vaxjo svarade 73 procent pa hyresgastenkaten, av dessa sva-
rade 96 procent att de trivs i sitt boende.

= Utckad stadning tvattstuga - Tegnérgatan 3 A-D,
Tradgardsgatan 16 A-D

= Nytt skalskydd - Tegnérgatan 3 A-D, Tradgérdsgatan 16
A-D

“Tychet tilimtergiend
hyresvind. En aw de biitthe 1

boll her.”

HYRESGASTKOMMENTAR

VAD HANDER FRAMOVER?

- Jag vill saga tack alla ni som deltog i undersckningen! Vi
har fatt manga fina insikter. Redan nu har vi bestallt nya
bankar till fastigheterna Réstenen 1 och Eklovet 1. Utokad
stadning i vissa allmanna utrymmen ar bestalld bade i Kalmar
och i Vaxjo. Under 2024 kommer vi lagga ett stort fokus pa

att forbattra utemiljon.

oAnna djobery
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HEMMA HOS VAR HYRESGAST | VAXJO

MARTINA HITTADE HEM
- HOS NIVIKA | BREDVIK

| Bredvik, i vastra delen av Vaxjo bor Martina Backstrom med sina tre
barn och labradoren Mysse. Har i kvarteret Snoflingan kanner familjen att
de hittat hem.

~ Lagenheten ar modern och mysig, och vi trivs otroligt braiom-  Samarkand. Till stan tar vi ofta bussen, det ar ocksa valdigt smidigt,
rédet. Bredvik har verkligen blivit jattefint, sager Martina. sager Martina.

Nar Martina salde sin villa for ndgra manader sedan kollade hon — Det kanns ocksa tryggare har an i city, dar vi ocksa tittade pa en
och barnen pé olika boendealternativ. Eftersom de aven har ett lagenhet. Har blir det mer som att bo i ett villaomréde, fastan man
boende utanfor Kalmar kandes hyresratt som det basta alternati-  bor i lagenhet, fortsatter hon. Nar familjen sedan bestamt sig for
vet. Och nastan direkt foll valet p& Snoflingan. sin fyrarummare pa vaning tva, fick dom hjalp med det mesta av sin

nya hyresvard Nivika.

- Det absolut viktigaste for mig var att det skulle vara smidigt

och enkelt for barnen, att deras sociala liv inte skulle paverkas av - De ordnade med allt. Jag kunde skriva pa kontraktet digitalt
flytten. Vi hade cyklat genom Bredvik ménga génger tidigare och och fastighetsskotaren Tommy kom med nycklar till mig. Det gick
kande att det var trivsamt har, och samtidigt nara till allt vi behover.  snabbt och var valdigt smidigt, sager Martina.

Vi har ju cykelavstand till skolan, stallet, Arenastaden och Grand
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Tivibas fastighetshitore To hah
efller det falt ycka ul ndgha ganger, bland

- Han kom och fiskade upp dem pé direkten. Det ar en otrolig
fordel att ha en person att ringa som kan allt om vért boende,
och som hjalper till direkt. Det bidrar ocksa till tryggheten, sager
Martina.

Det marks att det oppna vardagsrummet som sitter ihop med
koket ar hjartat hemma hos Martina. Vid det stora matbordet, i
det moderna koket och i den skona soffan spenderas mycket tid,
berattar Martina. Men det var anda helheten som fick henne att
falla for just den har lagenheten

- Nivika har valt valdigt fina material, allt ar frascht och genom-
tankt, det gillar jag. For oss var det ocksé en forutsattning att det
fanns tva badrum och varsitt rejalt sovrum. Nu fick vi till och med
ett extrarum, eftersom man kan gora om forradsrummet till ett
litet kontor, sager Martina.

Frén vardagsrummet ndr man Martinas sovrum och darifrén

tar man sig ut p& balkongen. Harifrén ser man hur nara naturen
familjen bor, och Martina visar var hon och hunden Mysses olika
promenadslingor gar. En favorit ar att ga bort till den nya badplat-
sen Bergsnasviken, men det finns flera olika rundor att valja pa.

- Naturen finns verkligen at alla hall! séger Martina.
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MARTINAS TOPP 3 MED SITT BOENDE

= Fina material och bra planlosning
= Narheten till naturen

Bra cykelgarage och latt att f& parkeringsplats

Vill du ocksa hitta hem i
kvarteret Snoflingan, eller
kanske tipsa en vian? Kolla in
vara lediga lagenheter pa var
hemsida nivika.se




16

ATGARDER

NIVIKA FASTIGHETER AB « HYRESGASTUNDERSOKNING NOV 2022

TILLSAMMANS SPARAR VI ENERGI

H3llbarhet ar bade stort och smatt. Aven de
sma sakerna gor skillnad. Varje grad raknas,
varje sladd raknas, varje droppe raknas. Har
ger vi dig tio tips pa hur du sjalv kan hélla nere
energianvandningen hemma.

STANG AV STROMBRYTAREN PA DINA ELPRYLAR

Fem till femton procent av din hushallsel gar till hemelektronik
som star i standby. En del apparater drar nastan lika mycket strom
nar de star i standby och inte anvands, som nar de ar paslagna.

Extratips! Koppla all din hemelektronik till ett grenuttag med
strombrytare, sa kan du latt stanga av alla saker med ett tryck.

SLACK LYSET NAR DU GAR UT UR RUMMET

Belysning star for en femtedel av hemmets energianvandning, sa
ysning g g

har finns det bade pengar och energi att spara. Manga tror att det
gar &t mer energi for att tanda lamporna an att anvanda dem. Men
det stammer inte!

BYT TILL LAGENERGILAMPOR ELLER LED-
BELYSNING

Glodlamporna ar i princip ett minne blott, men det finns fortfaran-
de en del halogenlampor som kan anvanda 10 ganger mer energi
jamfort med LED-alternativet. Minska energin med 90 % genom
att ga over till LED dar det finns halogen.

DUSCHA SNABBT OCH EFFEKTIVT ISTALLET FOR
ATT BADA BADKAR

En dusch pé fem minuter istallet for en kvart kan minska arsfor-
brukningen for varmvattnet med hela SO0 kilowattimmar per per-
son. Stang darfor av vattnet nar du tvalar in dig och tvattar haret.

VAR SPARSAM MED VATTEN VID DISK OCH
TANDBORSTNING

En kvarts disk under rinnande vatten kraver hela 75 liter. Anvand
istallet balja eller diskpropp. Stang aven av vattnet nar du borstar
tanderna. Tipsa oss om lackande kranar genom att gora en felan-
malan.

VAR REFLEKTION

PLACERA INTE STORA MOBLER FRAMFOR
ELEMENTEN

Varmen kan inte komma ut i rummet om du staller stora mobler
som till exempel soffan eller har langa gardiner framfor elementet.

ANOVAND TORKSKAP OCH TORKTUMLARE MED
MATTA

Lat tvatten hangtorka om det inte ar sa brattom! Det gar at nastan
lika mycket energi att torka ett par strumpor som att fylla hela
torkskapet. Anpassa torktiden sé att flakten inte stér pa i onddan.

TVATTA FULL MASKIN OCH OVERDOSERA INTE
TVATTMEDEL

Det gar at nastan lika mycket energi till att tvatta en enda troja
som att tvatta en full maskin. Anvand energiprogram om det gar.
Och centrifugera val - det forkortar torktiden och energidtgangen.
Tank ocksé pé att inte Gverdosera tvattmedlet, utan las pa paketet.

ANPASSA KASTRULLERNAS STORLEK TILL
PLATTAN OCH ANVAND LOCK VID KOKNING

Anvand kastruller och stekpannor med plana bottnar som passar
till plattans storlek (repiga och buckliga bottnar drar mer energi).
Anvander du lock nar du kokar vatten sparar du dessutom 30 %
energi.

Extratips! Koka upp vattnet i en vattenkokare stallet for i en kast-
rull pa spisen.

STALL IN RATT TEMPERATUR PA KYL OCH FRYS

For varje grad extra kyla du har ckar du energianvandningen med
upp till 10 %. | kylen rekommenderas +5 grader och i frysen -18
grader (gar latt att kolla genom att lagga in en termometer i mitten
av kylen eller frysen).
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DIGITAL BOENDEPARM

Vi pa Nivika har valt att géra vara boendeparmar digitala istallet for att ha fysiska parmar i vara lagenheter. Fordelen
ar att vi enklare kan sikerstilla att informationen i boendeparmarna ar uppdaterad samtidigt som det ar ett mer
miljovanligt satt, jamfort med fysiska parmar i alla lagenheter.

Du hittar lanken till boendeparm Férjust ditt boende enklast om du surfar till nivika.se/boparm och loggar in pé "mina sidor”. | boen-
deparmen hittar du omfattande och detaljerad information om just ditt boende.

Har ar ndgra exempel pa information du hittar i din boendeparm:

= El- och vattenforbrukning, hur avlases detta och hur debiteras detta

= Bredband, tv och telefoni hur gor man for att koppla upp sig och hur gor man for att fa in kanaler i tv:n
= Nycklar och lassystemet samt eventuell porttelefon i fastigheten

= Instruktioner och manualer for exempelvis vitvaror i lagenheten

= Brandsakerhet, vad gor jag om en brand uppstar

= Hur hanterar jag avfall - miljorum - djupbehallare mm

= Forrdd

= Parkering

= Trivselregler

= Att tanka pa vid in- och utflyttning

NIVIKA.SE/BOPARM

€ FALLININNEHALLSFORTECKNING

nivika.
Boendepinm

NIVIKA CENTER - VARENDSVALLEN 12, VAXJO

HEJAREGATAN S F
Mivika Center &r Visjés nya signaturbyggnad och kommer erbjuda boende med milsvidd utsike.

{7} wrwves cenren

@ 2| LAGENHETEN v

PAR o

& aecoonurTNG L

& | LAGENHETEN 1| FASTIGHETEN IN- OCH UTFLYTTNING
Hir hittar du allt som rie din lagenhet, sisom Hir kan du lisa cm det som rir fastigheten du Hir fnner du information kring ditt hyresavtal,
bredband, &l sch ulkrn{urb‘d\nin& infarmation bor i thsom krheheikr, p.rlgrinﬁ, h.mrar‘jkrine samt checklistor for |nﬂy1'.nins
Rt royeklar ch pasiage: vfallshiatering forrid och bithiugs. och utfyttning,

A5 MER » LAS MER » LS MER -

Karta  Satellit

Haxulfn°
Stormasknad Vi
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SA HAR GOR DU EN SERVICEANMALAN

Ibland gér saker fel som man behover hjalp att ratta till. Da finns vara duktiga fastighetstekniker till hands for att

SERVICEANMALAN

avhjilpa fel.
Du tillkallar vara tekniker genom att gora en serviceanmalan. For snabbast hantering av din serviceanmalan gor du din anmalan pa "mina

sidor" via var hemsida nivika.se/minasidor

= Logga in pd Mina Sidor, med ditt anvandarnamn och losenord. Kommer du inte ihag ditt l6senord kan du klicka pa "Glomt I6senord”
under inloggningsknappen. Har du ingen inloggning kan du skapa det. Det forutsatter dock att vi har din e-postadress registrerad
pd ditt konto hos oss.

= Nar duloggat in valjer du "Serviceanmalan” under menyvalet "Mina sidor”.

»  Fylliformularet pa sidan som oppnas.

= Skicka in din serviceanmalan

= En tekniker planerarin och atgardar din serviceanmalan, sé snart som mojligt.

= Forakuta arenden ringer du telefonnummret som du hittar i listan pa nasta sida.

Om duinte har mojlighet att gora din serviceanmalan pa var hemsida ar du valkommen att ringa oss, se telefonnummer pé nasta sida,
eller mejla till service(@nivika.se
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KONTAKT

Var vaxel ar oppen vardagar 08.00-16.00 med lunchstangt 12.00-13.00.

Akuta arenden: Vid allvarliga olyckor eller fel i din lagenhet ar det mycket viktigt att du snarast kontaktar Nivika for dtgard. Det kan till
exempel vara en vattenlacka eller ett allvarliga elfel som kan fa konsekvenser aven for dina grannar. Under kontorstid svarar var vaxel och

efter kontorstid och under helgdagar kopplas du till var lokala partner for jourarenden.

BASTAD
010-263 6115
bastad(@nivika.se

EKSJO
010-263 6125
info(@dekundus.se

HALMSTAD
010-263 6140
halmstad@nivika.se

HOGANAS
010-263 6145
hoganas(@nivika.se

JONKOPING
010-263 6110
Jjonkoping(@nivika.se

KALMAR
010-263 6155

kalmar@nivika.se

SAVSJO
010-263 6175
info@dekundus.se

ULRICEHAMN
010-263 6170

ulricehamn(@nivika.se

VARBERG
010-263 6180
varberg(@nivika.se

VETLANDA
010-263 6190
info(@dekundus.se

VARNAMO
010-263 6100

varnamo(@nivika.se

VAXJO
010-263 6120

vaxjo(@nivika.se



Ansvarig utgivare:

Nivika Fastigheter AB
Ringvagen 38
33132 Varnamo

Tel: 010-263 6100
E-post: varnamo(@nivika.se
Hemisda: nivika.se

Vi reserverar oss for eventuella tryckfel.

nivika.



